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A business class career beim Marktfiuhrer BCD Travel

What goes around, comes around — von attraktiven Arbeitsbedingungen
profitieren alle: Arbeitgeber, Mitarbeiter und Kunden.

Bremen, 06. Juni 2012 — Mit Uber 10.800 Mitarbeitern in tGber 90 Landern ist BCD
Travel deutscher Marktfuhrer, einer der weltweit fuhrenden Anbieter fir
Geschéftsreisemanagement und darauf spezialisiert, Unternehmen Ldsungen zur
Optimierung ihres Travel Managements aufzuzeigen, die sich auf Servicequalitat,
innovative Technologien und Fachwissen stitzen.

Mit dem neuen Claim ,a business class career” macht BCD Travel ab sofort beim
Nachwuchs und in Stellenausschreibungen auf sich aufmerksam. Dahinter stehen
Angebote und Werte, mit denen der deutsche Marktfihrer als attraktiver Arbeitgeber
bei Absolventen und Fachkraften zukinftig verstarkt punkten will (fir ausfihrliche
Erlauterungen siehe S. 2f):

e Zufriedenheit der Auszubildenden
e New York, Rio, Tokio —
taglich ,in touch” mit den Business Metropolen der Welt
o Weiterbildung und Aufstieg bei sehr guten Rahmenbedingungen
e Eine hohe Motivation
e Verantwortung ist selbstverstandlich

Stefan Vorndran, Senior Vice President North & Central Europe bei BCD Travel, ist
Uberzeugt: ,Wir werden auch zuklnftig die Besten zu unseren Mitarbeitern zahlen
kénnen, denn wir setzen deutliche Meilensteine in der Personalentwicklung und
sprechen darlber. Business Travel ist ein attraktives Arbeitsumfeld und BCD Travel
zeichnet sich durch Werte aus, auf die wir stolz sind und die wir in Zukunft noch lauter
kommunizieren werden.*
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Zufriedenheit beginnt bei den Auszubildenden

BCD Travel engagiert sich fur seine Auszubildenden in mehrfacher Hinsicht: Zum 01.
Januar 2012 trat ein neuer, mit der Dienstleistungsgewerkschaft ver.di geschlossener
Ausbildungstarifvertrag fur BCD Travel Deutschland in Kraft, der Auszubildenden bei
BCD Travel neben dem bereits vielfach pramierten Ausbildungsprogramm noch
bessere Arbeitsbedingungen garantiert. Zu den wichtigsten Kernpunkten zéhlen:

+ Ubernahmegarantie in ein unbefristetes Vollzeitarbeitsverhaltnis
» 2h Arbeitszeitminderung auf 38h/Woche

* 4% Vergutungserhohung zum 01.07.12

e 10% Urlaubsgelderhéhung; 100% Weihnachtsgeld

» Fahrtkostenzuschuss 30 €/Monat

» 30 Tage Urlaub, 2 Tage bezahlte Prifungsfreistellung

* Prifungspramien als Leistungsanreiz

New York, Rio, Tokio —taglich “in touch” mit den Business Metropolen der Welt
BCD Travel bietet ein spannendes Arbeitsumfeld fiir Touristikfachfrauen und -méanner
im operativen Geschéft. Gleichzeitig erobern Vertrieb-, Marketing-, HR- und
Finanzfachkrafte durch das internationale Netzwerk des Unternehmens taglich neue
Ufer der personlichen Weiterentwicklung. Kundenbetreuung auf hohem Niveau,
international, personlich, beratend und individuell sind Qualitdten, die eine Business
Class Career bei BCD Travel auszeichnen und Mitarbeiter motivieren.

Weiterbildung und Aufstieg bei sehr guten Rahmenbedingungen

Nicht nur fir Kunden sollen mdglichst perfekte Rahmenbedingungen geschaffen
werden, um entspannt ein erfolgreiches Business zu betreiben. Auch die Mitarbeiter
bei BCD Travel profitieren von dieser Unternehmenspolitik durch umfangreiche Aus-
und Weiterbildungen, sechs Wochen Urlaub, ein individuelles
Mitarbeiterforderprogramm, motivierende Teamarbeit, diverse Mitarbeiterbenefits und
sehr gute Aufstiegschancen — kurz: ,a business class career“. Und von qualifizierten,
zufriedenen Mitarbeitern profitieren wiederum die Kunden bei der Betreuung.

Eine hohe Motivation

BCD Travel bietet Arbeitsbedingungen, die ein Klima der Motivation und Identifikation
schaffen. Um die Mitarbeiterzufriedenheit auch weiterhin kontinuierlich zu erhthen,
fuhrt BCD Travel in regelmafigen Abstanden Mitarbeiterbefragungen durch. Bei der
Umfrage 2011 zeigten sich 87% der Mitarbeiter mit der Teamarbeit bei BCD Travel
aulerst zufrieden, 83% mit den Arbeitsbedingungen und 82% mit der Gesamtsituation
im Unternehmen. Die von Offenheit gepragte Unternehmenskultur ist eine
Voraussetzung dafr.
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Verantwortung ist selbstverstandlich

Umweltfreundliche und sozialvertragliche Prinzipien und Werte sind wesentliche
Bestandteile der unternehmerischen Strategie. Mittels eines umfassenden Konzepts
fur Corporate Social Responsibility (CSR) hélt sich BCD Travel an die zehn Richtlinien
des United Nations Global Compact, die Unternehmen dabei unterstitzen, ihr
operatives Geschéfts und ihre Strategien mit universell anerkannten Richtlinien aus
den Bereichen Menschenrechte, Arbeit, Umwelt und Korruptionsbekdmpfung in
Einklang bringen. Mit dem Beitritt zum UN Global Compact 2008 verpflichtet sich BCD
Travel als erste Travel Management Company weltweit, jahrlich einen Statusbericht
Uber den Fortschritt der Aktivitdten und Initiativen an die UN zu Ubergeben.

Uber BCD Travel

BCD Travel, fuhrender Anbieter fir globales Travel Management, vereinfacht und
rationalisiert Geschaftsreiseprozesse fiir Unternehmen. Der Kunde profitiert auf ganzer
Linie: vom Ersparnispotenzial fir das Unternehmen bis zum Wohl des Reisenden.
BCD Travel ist in Gber 90 Landern prasent. Der vermittelte Umsatz des Unternehmens
belauft sich auf 17,2 Milliarden US-Dollar. Weltweit sind Uber 10.800 Mitarbeiter fir BCD
Travel tatig. BCD Travel ist ein Tochterunternehmen der BCD Holdings N.V. Weitere
Informationen unter www.bcdtravel.de

Uber BCD Holdings N.V.

BCD Holdings N.V. ist ein niederlandisches Familienunternehmen, das 1975 von John
Fentener van Vlissingen gegriindet wurde. BCD Holdings ist marktfihrend auf dem
Reisesektor.  Unternehmen der BCD Holdings: BCD Travel (globales
Geschaftsreisemanagement), Travix (Online-Reisen: CheapTickets, Vliegwinkel,
BudgetAir, und Vayama), Park 'N Fly (Parken am Flughafen), TRX
(Reisedatenverarbeitung und -integration), Airtrade (Consolidator), VakantieXperts
(Urlaubsreisen) und  Parkmobile International (elektronische und digitale
Parkplatzlésungen). BCD Holdings beschéftigt etwa 13.000 Mitarbeiter und ist in mehr als
90 Landern tétig. Der Gesamtumsatz einschlie3lich Franchising belauft sich auf 20,3
Milliarden USD. Weitere Informationen unter www.bcd-nv.com




