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PRESSEMITTEILUNG

BCD Travel benennt neuen CEO und COO

Neue Positionen fiir John Snyder und Mike Janssen; Joop Drechsel konzentriert sich auf
seine Verantwortlichkeiten bei der BCD Group

Utrecht, 29. April 2014 — Wie BCD Travel heute bekannt gab, wird der derzeitige Global
President und Chief Operating Officer John Snyder mit Wirkung zum 01. Mai 2014 zum
President und CEO des Unternehmens benannt. Chief Operating Officer wird Mike Janssen,
der seine derzeitige Funktion als Americas President beibehalt. Der Kern des eingespielten,
erfahrenen Teams, das BCD Travel zu einer der innovativsten Travel Management
Companies gemacht hat, bleibt erhalten.

Die Anderungen gehen aus Joop Drechsels Entscheidung hervor, als Chief Executive Officer
bei BCD Travel zuriickzutreten und sich zuklnftig starker auf seine Aufgaben als CEO der BCD
Group zu konzentrieren. ,,Diese Verdanderungen sind eine ganz normale Entwicklung fir
unser Flihrungsteam. Es hat BCD Travel zu konstanten Erfolgen in den Bereichen Vertrieb,
Kundenbindung und Unternehmenswachstum gefiihrt. Ich bin davon tberzeugt, dass wir
mit John Snyder, Mike Janssen und unserem globalen CFO Stephan Baars, fiir zukinftiges
Wachstum hervorragend aufgestellt sind“, so Joop Drechsel.

Letztes Jahr verzeichnete BCD Travel das sechste Jahr in Folge einen neu vermittelten
Umsatz im Bereich Air von einer Milliarde USD und ist mit einer Kundenbindungsrate von
97 % weiterhin Branchenfiihrer. Mitte des Jahres hat BCD Travel Travelocity Business
Gbernommen, eines der bekanntesten Online-Travel-Management-Unternehmen
Nordamerikas — eine der groRten Ubernahmen in der Geschichte der
Geschéftsreisebranche. Aullerdem verstarkte BCD Travel seine Prasenz in weiteren
Wachstumsmarkten, z. B. durch eine erhohte Beteiligung in Dubai sowie eine
Mehrheitsbeteiligung seines Joint Ventures in Brasilien.

Erst kiirzlich hat BCD Travel mehrere neue Produkte eingefiihrt, mit denen Unternehmen
und ihre Geschéftsreisenden clever unterwegs sind und mehr erreichen, darunter die
automatisierte Mehrwertsteuerrickerstattung, Airfare Price Drop Protection fiir die Suche
nach glinstigeren Flugtarifen sowie die unternehmenseigene mobile App TripSource®. Des
Weiteren hat Advito, die unabhangige Beratungssparte von BCD Travel, neue Methoden zur
Einbeziehung von Reisenden und zur Zusammenlegung von Travel und Meeting
Management entwickelt.

Seit Beginn seiner Tatigkeit fiir BCD Travel 1992 hat John Snyder die strategische Ausrichtung
des Unternehmens vorangebracht. 2013 wurde er in die Liste der 25 einflussreichsten
Business Travel Executives 2013 aufgenommen. Die Liste wird jahrlich von Business Travel
News, seit 25 Jahren eine der wichtigsten Publikationen fiir Einkdaufer von Geschaftsreisen in
Nordamerika, erstellt.
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Mike Janssen ist bereits seit 20 Jahren fiir BCD Travel tatig und hat maRgeblich zur
Gestaltung, Starkung und Expansion des Unternehmens in der Region Americas und auch
weltweit beigetragen. Unter seiner Fiihrung wurde unser Service in der Region Americas
regelmalig von unseren Kunden gewdirdigt.

Uber BCD Travel

BCD Travel hilft Unternehmen, das Potenzial der Reisekosten voll auszuschopfen: Wir sorgen
dafiir, dass Reisende sicher und produktiv unterwegs sind und auch wahrend der Reise
umsichtige Entscheidungen treffen. Travel Manager und Einkaufer unterstiitzen wir dabei,
den Erfolg ihres Geschaftsreisekonzepts zu steigern. Und Fihrungskrafte konnen sich mit uns
darauf verlassen, dass ihre Geschaftsreisestrategie die Firmenziele widerspiegelt. Kurz
gesagt: Wir helfen unseren Kunden, clever zu reisen und mehr zu erreichen — in fast 100
Landern und dank tber 11.000 kreativer, engagierter und erfahrener Mitarbeiter. Unsere
Kundenbindungsrate von Uber 95 % macht uns zum Branchenfiihrer in Sachen
Kundenzufriedenheit — mit 22,4 Milliarden US-Dollar Umsatz 2013. Mehr liber uns erfahren
Sie unter www.bcdtravel.de

Uber BCD Group

BCD Group ist marktfiihrend im Reisesektor. Das Unternehmen in Privatbesitz, das 1975
von John Fentener van Vlissingen gegriindet wurde, besteht aus BCD Travel (globales
Geschaftsreisemanagement), Travix (Online-Reisen: CheapTickets, Vliegwinkel,
BudgetAir, Vayama und Easytobook), Park 'N Fly (Parken am Flughafen), Parkmobile
International (elektronische und digitale Parkplatzlosungen) und den Joint Ventures
Airtrade (Consolidator und Fulfillment) und VakantieXperts (Urlaubsreisen). BCD Group
beschaftigt mehr als 12.000 Mitarbeiter und ist in fast 100 Landern tatig. Der
Gesamtumesatz, einschlieRlich Franchising in Héhe von 9,2 Milliarden USD, belduft sich
auf 24 Milliarden USD. Weitere Informationen unter www.bcd-nv.com
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