
Siemens met en œuvre des actions 
pour réduire les émissions liées aux 
déplacements professionnels et 
financer des initiatives de 
décarbonation

Défi

Siemens devait améliorer la 
performance de ses déplacements 
professionnels et trouver un moyen 
de:

	• Fournir aux voyageurs des 
recommandations pour des 
déplacements plus durables

	• Afficher les calculs d’émissions 
directement dans l’outil de 
réservation en ligne

	• Définir des frais carbone pour 
chaque option de vol et collecter 
ces frais auprès de chaque 
voyageur afin de les réinvestir 
efficacement dans des initiatives 
de décarbonation à plus grande 
échelle

Approche 

BCD Travel, Siemens et SQUAKE 
ont collaboré pour tester différentes 
solutions.

L’équipe a créé un « overlay » 
(surcouche) venant compléter l’outil 
de réservation en ligne choisi par 
l’entreprise, intégrant :

	• Des informations sur les 
émissions des vols basées sur la 
méthodologie DEFRA

	• Un frais carbone associé à 
chaque tarif affiché

BCD a développé une solution 
permettant de facturer et d’encaisser 
ces frais carbone dynamiques au 
moment de la réservation, offrant 
ainsi à Siemens la possibilité de 
réinvestir directement dans les 
initiatives de décarbonation de son 
choix.

Le premier marché pilote de Siemens 
a été la Suisse.

Résultats

	• Engagement et compréhension 
accrus des collaborateurs 
concernant les objectifs de 
durabilité de l’entreprise et des 
déplacements professionnels

	• Meilleure visibilité de l’empreinte 
carbone durant le processus 
de réservation, ainsi qu’une 
sensibilisation aux moyens de 
réduire l’impact carbone lors des 
déplacements professionnels

	• 25 000 € collectés en seulement 
trois mois, réinvestis dans des 
initiatives de décarbonation

À propos de Siemens  
Siemens est une entreprise technologique axée sur 
l’industrie, les infrastructures, les transports et la santé.

Des usines plus économes en ressources, des chaînes 
d’approvisionnement résilientes, des bâtiments et 
réseaux intelligents, jusqu’aux transports durables 
et aux technologies de santé avancées, Siemens 
développe des technologies, créant une réelle valeur 
pour ses clients.

Siemens est fermement engagée en faveur du 
développement d’initiatives durables, tant pour ses 
clients que pour l’entreprise elle-même.

« La durabilité fait partie intégrante de notre ADN. Ce 
n’est pas une option, c’est une exigence business » 
a déclaré Judith Wiese, Directrice des Ressources 
Humaines et du Développement Durable de Siemens.

Défi 
Face à une demande croissante de la part des parties prenantes, des actionnaires et aux exigences accrues en matière 
de reporting, Siemens devait améliorer la durabilité de ses déplacements professionnels et aligner son programme 
voyages avec les objectifs globaux de durabilité de l’entreprise.

L’entreprise recherchait une solution simple permettant de :

	• Fournir aux voyageurs des recommandations pour des déplacements plus durables

	• Afficher les calculs d’émissions selon la méthodologie DEFRA dans l’outil de réservation en ligne (OBT)

	• Définir des frais carbone spécifiques pour chaque option de vol et collecter ces frais auprès de chaque voyageur 
afin de les réinvestir efficacement dans des initiatives globales de décarbonation pour lutter contre le changement 
climatique

Les données d’émissions carbone des différentes options de voyage étaient visibles pour les voyageurs dans SAP 
Concur, mais les collaborateurs Siemens souhaitaient disposer de davantage d’informations sur leur impact.

Approche 
Siemens a noué un partenariat avec BCD Travel et l’entreprise de climate-tech de premier plan SQUAKE afin de 
concevoir et développer une nouvelle solution.

Cette équipe agile a testé différentes méthodologies, notamment en 
créant une surcouche destinée à améliorer l’expérience utilisateur de 
l’outil de réservation en ligne sélectionné.

Cette surcouche :

	• Ajoute les informations d’émissions des vols selon la 
méthodologie DEFRA, privilégiée par Siemens

	• Intègre un frais carbone associé à chaque tarif affiché

Au-delà de l’affichage des émissions et des frais carbone, 
BCD a développé une solution permettant de facturer et 
d’utiliser le prix carbone dynamique directement lors de 
la réservation. Cette technologie simplifie un processus 
jusqu’alors complexe pour les entreprises souhaitant 
réinvestir dans des initiatives durables, tout en leur offrant 
la liberté de choisir où elles souhaitent investir, sans être 
limitées à une offre unique.

Chez Siemens, nous nous engageons à permettre à notre organisation et à nos 
clients d’avoir un impact positif en matière de durabilité, dans des domaines 
clés tels que la décarbonation et l’efficacité énergétique.

Nous avons adopté une approche ambitieuse pour réduire nos émissions 
carbone et visons une réduction de 90 % de nos propres opérations d’ici la fin 
de l’exercice fiscal 2030.

Notre collaboration avec BCD Travel et SQUAKE est essentielle à l’atteinte 
de nos objectifs ; elle nous a permis de déployer un programme favorisant 
l’éducation et l’accompagnement autour de la réduction des émissions, ainsi 
qu’un moyen fluide de réinvestir dans le carburant d’aviation durable – une 
solution qui nous tient particulièrement à cœur.

Gerd Scheller 
CEO Pays – Siemens Suisse
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Le développement du programme de voyages durables de BCD est un excellent 
exemple de notre engagement en faveur du partenariat et de l’innovation, tant 
pour nos clients que pour l’ensemble du secteur du voyage d’affaires.

En collaborant étroitement avec notre client et nos partenaires industriels, 
nous avons su répondre à un défi précis et créer une solution de voyages 
durables robuste, désormais disponible pour l’ensemble de nos clients.

Lutz Nauert 
Senior Vice President, Global Client Team – EMEA at BCD Travel

Cette solution a permis à Siemens de :
•	 Offrir davantage de transparence aux voyageurs sur les émissions, avec une 

contextualisation de l’impact CO₂ pour le rendre plus concret et compréhensible

•	 Influencer positivement les comportements de réservation des voyageurs 
directement dans la plateforme

En tant que marché clé, Siemens a choisi de déployer la solution en Suisse.

L’entreprise a instauré des frais carbone fixes distincts pour :

•	 Les trajets régionaux / courts et moyen-courriers

•	 Les trajets intercontinentaux / long-courriers
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