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Gestión del riesgo en los viajes: 
Mantener a los viajeros a salvo 

EN EL HOTEL
Aunque viajes con frecuencia siempre es prudente repasar las prácticas 
fundamentales de seguridad. En este documento destacamos las 
medidas para mantenerte seguro y minimizar los riesgos potenciales al 
alojarte en un hotel.

Antes de llegar al hotel
Selecciona un hotel cercano a tu destino. Evita zonas 
con altos índices de criminalidad

Elige un hotel con recepción abierta las 24 horas y 
acceso controlado a las zonas de alojamiento

Ten en cuenta las recomendaciones de tu empresa o tus 
compañeros de trabajo al elegir hotel. Así, te aseguras 
de que se ajuste a tus necesidades

Al llegar
Pide a un valet estacionar el auto para reducir riesgos en el 
trayecto desde el estacionamiento hasta la entrada del hotel

Solicita una habitación entre el tercer y el séptimo piso

No reveles que viajas solo

Si eres mujer, y visitas paises con una sociedad segregada 
por género, considera tomar una habitación en pisos 
exclusivos para mujeres 

Cuando estés en la habitación
Establece planes de evacuación de emergencia y localiza la 
salida de emergencia más cercana

Comprueba que todas las cerraduras de los puntos de 
acceso a la habitación funcionan correctamente

Asegúrate de que el teléfono de la habitación funciona y 
de poder llamar al personal del hotel, o a los servicios de 
emergencia 

Mejora tus niveles de seguridad y privacidad mediante 
cubiertas para mirillas y bloqueos de puertas

No abras la puerta, a menos que esperes una visita o al 
servicio a la habitación

Guarda todos los objetos de valor, incluidos documentos 
de viaje y pasaportes, de forma segura. Si es posible, en 
una caja fuerte

Cuando estés por fuera
Haz que tu habitación parezca ocupada mediante el cartel  
de No molestar. También, puedes dejar la tv. encendida

Lleva siempre una copia impresa de la dirección del hotel

Nunca reveles tu nombre ni el número de tu habitación a 
otros huéspedes o desconocidos

Retira la llave de la habitación de la funda, ya que puede 
tener el número de la habitación anotado

Intenta no hacer notorio que viajas solo en zonas comunes 
del hotel (bares, restaurantes, gimnasios)

Mantén la llave de la habitación oculta y segura
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