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Gestión del riesgo en los viajes: 
Mantener a los viajeros a salvo 

AL TOMAR UN VUELO
Aunque viajes con frecuencia siempre es prudente repasar las prácticas 
fundamentales de seguridad. En este documento destacamos las medidas 
para mantenerte seguro y minimizar los riesgos potenciales al tomar un vuelo.

Antes de dirigirte al aeropuerto
Lleva suficientes medicamentos en el equipaje de mano. 
Asegúrate de tener lo necesario para todo el viaje, por si se 
producen retrasos o interrupciones. Si viajas al extranjero, 
garantiza que los medicamentos permanezcan en su envase 
original y mantén las prescripciones médicas

Mira las restricciones de importación de medicamentos y 
alimentos del destino

Reparte en varios lugares las tarjetas de crédito y el efectivo

Lleva impresos los números de teléfono importantes: 
consulado o embajada de tu país; familiares y contacto de 
emergencia de la empresa  

Prepara tus dispositivos móviles para una posible inspección. 
Revisa lo que puede ser visible durante una inspección básica 
y considera la posibilidad de descargar contenido. Puedes  
viajar con un dispositivo que tenga solo aplicaciones básicas  

En el aeropuerto
Lleva suficiente comida y agua, si no hay servicio a bordo

No reveles los datos del hotel a desconocidos

Carga objetos de valor, documentos de viaje y 
medicamentos. Nunca los guardes en el equipaje de bodega

Ten cuidado al usar redes Wi-Fi públicas y no accedas a 
información confidencial

Nunca dejes tu equipaje sin vigilancia o con un desconocido, 
ni lleves nada por otra persona

Durante el vuelo
Lleva contigo objetos de valor y pasaporte si te levantas 
del asiento

Permanece hidratado y no bebas demasiado alcohol

Mantente saludable mediante ejercicios al estar 
sentado. Usa medias de compresión en vuelos largos.

Evita conectarte a puertos USB para cargar dispositivos 
móviles, esto podría permitir el acceso a tus datos

Abstente de ver información confidencial en cualquier 
dispositivo móvil

Al llegar al destino
Antes de salir del avión apaga tu teléfono y otros 
dispositivos para limitar el acceso a ellos y proteger tu 
privacidad digital. Guárdalos a menos que los 
funcionarios de aduanas te pidan presentarlos.   

Ten a mano documentos y formularios de declaración 
gubernamentales para entregarlos a los funcionarios. 
Prepárate también para mostrar tu boleto de avión/
tarjeta de embarque, si te lo piden   

Responde a las preguntas del funcionario con respuestas 
concisas y sinceras. Si no entiendes algo, pídeles 
educadamente que lo repitan.

Recuerda recoger todo el equipaje facturado

Planifica con antelación cómo salir del aeropuerto, para 
evitar llamar la atención como turista a tu llegada

Lleva dinero en efectivo para cambiarlo a la moneda local 
a tu llegada, por si los cajeros automáticos del aeropuerto 
no funcionan o no se aceptan tarjetas débito
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