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PRESSEMITTEILUNG

BCD Travel ordnet Aufgaben im europaischen Flihrungsteam neu

Utrecht, 10. Januar 2017 — Unter der Leitung von Stewart Harvey, President EMEA, BCD Travel,
organisiert sich das europaische Flihrungsteam des Geschaftsreiseanbieters neu. Personelle
Veranderungen gibt es keine. Kiinftig Gbernimmt Chris Crowley, Senior Vice President (SVP) EMEA,
die Aufgaben des Vertriebs, inklusive Sales und Account Management sowie Global Account
Management fir alle Lander in EMEA. Das operative Geschéft, inklusive Business Travel Centern,
Multinational Service Centern, Shared Service Centern und Implants in EMEA leitet fortan Heinz
Jennewein, SVP EMEA. Stefan Vorndran, SVP EMEA, fillt eine neue Rolle zu. Er ist ab sofort
zustandig fur Kooperationen und Strategie im europaischen Board. Seine Position als
Geschaftsfiihrer der BCD Travel Germany GmbH behilt er bei. Chris Tumbridge, SVP EMEA,
verantwortet das europdische Qualitdtsmanagement und entwickelt neue Serviceangebote. Die
Aufgaben von Karen Smithson, SVP EMEA, zustandig fiir Service Excellence, sowie Alex Escartin,
Chief Financial Officer EMEA, und Christian Dahl, SVP Strategic Talent Management & Human
Resources, bleiben unverdandert. Die divisionale Struktur mit den Regionen North Central und
South West wird aufgelost.

Die Veranderungen sind notwendig, um der zunehmenden Internationalisierung von Kunden
Rechnung zu tragen. AulRerdem kénnen MalRnahmen, die sich aus neuen Marktbedingungen
ergeben, schneller umgesetzt und auf die Bediirfnisse von lokalen und multinationalen Kunden
angepasst werden. Gleichzeitig nimmt BCD Travel neue Serviceangebote fiir EMEA starker in den
Fokus.

Stewart Harvey, President EMEA, BCD Travel erklart: ,Der groRRe Vorteil eines erfahrenen
Management Teams liegt darin, Verantwortlichkeiten umschichten und Kompetenzen in andere
Bereiche lberfiihren zu konnen. Die anstehenden Verdnderungen nutzen den Erfahrungsschatz
des Teams und machen schnelle Entscheidungen und neue Vorgehensweisen moglich. Daraus
resultieren neue Services fiir Kunden und eine klare, starke Fiihrung fir EMEA.“
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BCD Travel hilft Unternehmen, das Potenzial der Reisekosten voll auszuschdpfen: Wir sorgen dafiir, dass
Reisende sicher und produktiv unterwegs sind und auch wahrend der Reise umsichtige Entscheidungen
treffen. Travel Manager und Einkaufer unterstitzen wir dabei, den Erfolg ihres Geschéftsreisekonzepts zu
steigern. Und Flihrungskrafte kdnnen sich mit uns darauf verlassen, dass ihre Geschéftsreisestrategie die
Firmenziele widerspiegelt. Kurz gesagt: Wir helfen unseren Kunden, clever zu reisen und mehr zu
erreichen —in mehr als 100 Landern und dank iber 12.000 kreativer, engagierter und erfahrener
Mitarbeiter. Unsere Kundenbindungsrate von 97 % macht uns zum Branchenfihrer in Sachen
Kundenzufriedenheit — mit 23,8 Milliarden USD Umsatz 2015. Mehr Uiber uns erfahren Sie unter
www.bcdtravel.de.

BCD Group ist marktfiihrend im Reisesektor. Das Unternehmen in Privatbesitz, das 1975 von John
Fentener van Vlissingen gegriindet wurde, besteht aus BCD Travel (globales Geschaftsreisemanagement),
Travix (Online-Reisen: CheapTickets, Vliegwinkel, BudgetAir, Flugladen und Vayama), Park 'N Fly (Parken
am Flughafen) und den Joint Ventures Parkmobile International (elektronische und digitale
Parkplatzlésungen) und AERTrade International (Consolidator und Fulfillment). BCD Group beschaftigt
mehr als 13.000 Mitarbeiter und ist in Gber 100 Landern tatig. Der Gesamtumsatz, einschliefilich
Franchising in Hohe von 10 Milliarden USD, belduft sich auf 25,4 Milliarden USD. Weitere Informationen
unter www.bcdgroup.com.




